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Resumo

Este trabalho identifica as principais tendéncias de posicionamento da industria téxtil e de
confeccdo estadunidense na cadeia de valor global. A analise prospectiva foi realizada com
informagdes reunidas a partir de exposicdoes, palestras e seminarios apresentados na Sewn
Products Equipment and Suppliers of the Americas (SPESA), realizada em maio de 2010 em
Atlanta, Georgia, Estados Unidos. Os resultados foram categorizados em sete vetores portadores
de futuro estabelecidos no Estudo Prospectivo Setorial Téxtil e de Confec¢cdo para que possam
servir de orientagdo para o posicionamento estratégico da indUstria brasileira.

Palavras-chave: Prospectiva estratégica. Téxtil e confecgdo. Cadeia de valor global.

Abstract

This work identifies the main trends for positioning of the U.S. textiles and apparel industries in the
global value chain. A prospective analysis was performed with information gathered from
exhibitions, lectures and seminars presented at the Sewn Products Equipment and Suppliers of the
Americas (SPESA) exhibition, held in May 2010 in Atlanta, Georgia, United States. The results were
categorized into seven future drivers established in the Textile and Apparel Prospective Study so
that they can serve as guidance for the strategic positioning of the Brazilian industry.

Keywords: Strategic prospective. Textile and apparel. Global value chain.
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1 Introducgéao

A indUstria téxtil e de vestuario estadunidense sofreu reducao sistematica de empresas e
empregos ao longo da prevaléncia do Acordo Multifibras, declinio acentuado nos ultimos
anos que sucederam o fim do Acordo sobre Téxteis e Vestuario (ATV) (ITMF, 2008;
UNCTAD, 2008; ABERNATHY, VOLPE, WEIL, 2005). Mesmo com a manutencao, até 2009,
de quotas e de barreiras a importacdo de produtos asiaticos, o mercado americano foi
sendo gradualmente ocupado por produtos importados, em parte como resultado de
estratégias de internacionalizacdo de suas proprias empresas nos anos 1990 e pela
crescente importancia dos grandes varejistas na distribuicdo e comercializagdo de artigos
de baixo custo (GEREFFI, 1999; GEREFFI, HUMPHREY, STURGEON, 2005; BRUNO, 2007).
A industria téxtil, fabricante de fios e tecidos, tem sido gradualmente desmontada, como
mostram dados do ITMF (2008), revelando a queda de consumo de fibras e de fios, e a
drastica reducdo de teares e filatorios. A mesma fonte ainda ratifica a ameaca a inddstria
de vestuéario, onde as tentativas de convencer o consumidor a comprar produtos
fabricados nos EUA ndo parecem ter os resultados esperados. Atualmente, estima-se que
mais de 95% de todo o vestuario consumido nos EUA seja importado (ITMF, op, cit.).
Quanto ao pessoal ocupado, prospectivas do U.S. Bureau of Labor Statistics (2010)
estimam que, até 2018, havera uma queda de cerca de 50% dos empregos em toda a
cadeia produtiva téxtil e de vestuério, devido a avancos tecnoldgicos e a importacdes de
téxteis e de vestuario de paises de baixos salarios.

Nesta fase de alteracdo estrutural de sua inddstria, empresarios americanos voltam-se
para oportunidades de geracédo de riquezas baseadas em ativos que mais se adéquem as
capacidades tecnolégicas e competéncias humanas de sua sociedade. Podemos esperar,
portanto, que semindarios apresentados por instituicdes tradicionais na prestacdo de
servigos, como € o caso da empresa TC2, e exposi¢cbes de fabricantes de maquinas e de
sistemas para a confeccéo revelem tendéncias de futuro.

Este trabalho identifica algumas das principais tendéncias de posicionamento da indUdstria
téxtil e de confeccdo estadunidense na cadeia de valor global, tendo por base
informacgfes reunidas a partir de exposicdes, palestras e seminéarios apresentados na
Sewn Products Equipment and Suppliers of the Americas (SPESA), realizada em maio de
2010 em Atlanta, Georgia, Estados Unidos. Ao apresentar os resultados de tendéncias
em um arcabouco de vetores portadores de futuro estabelecidos pelo Estudo Prospectivo
Setorial Téxtil e de Confeccdo (EPS-TC) brasileiro (BRUNO et alii, 2008), acreditamos
poder contribuir para a orientagcdo de caminhos a seguir também por nossas empresas,
jd& que a indastria téxtil e de confeccdo do Brasil encontra-se em busca de
posicionamento estratégico na cadeia de valor global, estando suas capacidades atuais
mais proximas daquelas apresentadas pela indldstria americana, se comparadas com a
inddstria asiatica.

Na secdo dois deste artigo, a feira SPESA e os objetivos da missdo prospectiva sao
apresentados. Na secgao trés, justifica-se a missdo, com base no prosseguimento as
iniciativas de suporte a capacitacao da industria téxtil e de confeccao brasileira. Na secdo
quatro é feita a sintese dos principais conceitos e tendéncias observados na feira. A
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secao cinco apresenta os resultados em sete vetores portadores de futuro estabelecidos
no Estudo Prospectivo Setorial Téxtil e de Confeccéo.

2 SPESA EXPO 2010: Misséo Prospectiva

SPESA é o acronimo de Sewn Products Equipment and Suppliers of the Americas e é
apresentada como 0 maior e mais abrangente evento ocidental de produtos de moda e
confeccionados. Nesta sua versdo, foi co-localizada com a American Textile Machinery
and Exhibition e a Techtextil North America, para formar a primeira Textile and Sewn
Products Industry Week. A SPESA expandiu seu enfoque tradicional centrado em
equipamentos e maquinarios para incluir tecidos e materiais, acessorios e componentes,
producdo e cadeia de suprimentos, tecnologia da informacdo e software, logistica e
distribuicdo, educacdo e servigcos. A feira ainda se propds a cobrir o ciclo de vida de
produtos de moda e confeccionados, oferecendo seminéarios para todas as &reas
funcionais de negdcios, incluindo design e desenvolvimento de produtos, pré-producédo e
engenharia, suprimento e producédo, gestdo de cadeia de suprimento e distribuicdo.
Formada em 1990, a SPESA é uma organizacdo sem fins lucrativos dedicada aos
fornecedores das industrias de moda e de confeccdo. Baseada em Raleigh, na Carolina do
Norte, a SPESA tem como visdo ser a associacao lider que sirva aos interesses e
necessidades diversas de fornecedores de produtos confeccionados, e cuja missdo € a de
prover seus membros com servicos de rede, educagdo e mercado da mais alta qualidade.
Seu enfoque atual esta centrado na defesa de interesses de seus membros no mercado
global.

Uma missao financiada pelo SENAI-DN e pelo SENAI/CETIQT foi realizada para avaliar as
tendéncias politicas, tecnolégicas e organizacionais da industria de confeccdo americana.
Trés grandes areas de conhecimento estratégicas para o setor e em sintonia com o
Estudo Prospectivo Setorial foram acompanhadas pela equipe do SENAI/CETIQT: (a)
politicas, acordos e legislacdo internacionais; (b) técnicas e tecnologias de mass
customization; (c) estratégias, métodos e técnicas de gestao da producéo.

3 Justificativas para a Missao

O EPS-TC (BRUNO, 2008) realizado pelo Instituto de Prospeccdo Tecnoldgica e
Mercadoldgica (IPTM) do SENAI/CETIQT, por encomenda da Agéncia Brasileira para o
Desenvolvimento Industrial (ABDI) e do Centro de Gestao e Estudos Estratégicos (CGEE),
prospectou que as inovagbes no setor serdo empurradas por tecnologias-chave e
puxadas pelo consumo-consciente. Especialistas de diversas areas foram consultados e
estabeleceram as tendéncias que atuardo como indicadores de transformacdo ao longo
do tempo, a serem apresentados em sete vetores, a seguir.

a. Novos materiais: 0 uso intensivo de conhecimento cientifico no desenvolvimento de
novos materiais e estruturas téxteis devera enfatizar a interacdo da roupa com o usuario,
aumentando as expectativas de funcionalidade do vestuério.

b. Integracdo com Tecnologias de Informacdo e de Comunica¢do: o enfoque concentra-se
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na integracdo comunicativa entre consumidor, distribuicdo, comercializacdo e sistema de
producéo, o que torna o consumo, definitivamente, um elo da cadeia de valor.

c. Novas tecnologias de producdo: a necessidade de capacitacdo tecnoldgica do sistema
produtivo expande-se a toda a cadeia de valor, englobando fungbes técnicas,
administrativas e econbmicas, para alterar profundamente o perfil das atividades
inovadoras do setor.

d. Gestao de ciclo de vida: as tendéncias de desenvolvimento de produtos sustentaveis
que nao agridam o meio ambiente e a salde dos consumidores serdo reforcadas pela
ampliacdo da base de consumidores conscientes.

e. Gestao de cadeias de suprimento: os principios adotados pelo fast fashion seréo
adaptados aos novos padrbes de consumo e potencializados pela disseminacdo da
tecnologia Radio-Frequency ldentification (RFID), aumentando ainda mais a agilidade no
controle de estoques por toda a cadeia de valor.

f. Lideranca do design: pode-se esperar um redirecionamento de produtos orientado cada
vez mais por questdes sociais, ambientais e econbmicas, consolidando o design
sustentavel, que deixa de ser uma atividade de producdo para adotar um papel
estratégico.

g. Integracdo de cadeias produtivas: a cadeia produtiva estara imersa na cadeia de valor
TC global. Na verdade, a interpenetracdo de outras cadeias produtivas com a cadeia TC
aumentara a medida que as estruturas téxteis — fibras, fios e tecidos — tornarem-se
artigos cada vez mais intensivos em tecnologia, multifuncionais. O uso de produtos
téxteis em outras areas e atividades, como engenharia, agricultura e medicina, e sua
integracdo com dispositivos eletronicos e digitais abre caminho para a total imersdo da
industria téxtil em uma dindmica intensiva em conhecimento, similar a outras industrias
de ponta.

Esses sete vetores devem ser entendidos como o espaco multidimensional em que estara
inserida nossa industria, influindo transversalmente nas estratégias empresariais, no
desenho de estruturas de formacdo e pesquisa e na formulagéo de politicas de estimulo a
acdo empreendedora no setor. A participacdo em missdes técnicas de cunho prospectivo,
como a realizada a feira de Atlanta, deve ser vista sob este olhar, catalizador da espiral
dos conhecimentos tacitos e explicitos vivenciados durante a participacdo de
especialistas. Apos apresentacao das analises da SPESA sob o enfoque da participacédo do
IPTM, retornaremos a esses vetores para apresentar e discutir seus resultados.

4 Analise dos Seminarios e Exposicbes

4.1 Programa de Seminarios

Segundo classificagcdo preliminar proposta pelo IPTM, os seminarios concentraram-se em
oito areas temaéticas:

e Gestao e logistica de cadeia de suprimentos
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e Gestao da producéao

e Métodos e técnicas de confecgéo

e Moda, design e integracéo virtual

e Investimentos, custos e projetos de confeccdes
e Politicas de comércio internacional

e Responsabilidade socioambiental

¢ Novas fibras e beneficiamentos

Para consolidar nossa impressdo e especificar com mais detalhes as tendéncias
enfatizadas por palestrantes, faremos uma sintese transversal do conteddo dos
seminarios e exposic¢des assistidos.

4.2 Novos conceitos identificados na industria americana de moda e confeccao

Os seminarios foram, em sua maioria, apresentados por empresarios bem sucedidos,
desenvolvedores de tecnologias, e profissionais liberais de grande experiéncia em
legislacdo e comércio internacionais. A maioria dos moderadores pertencia ao TC2,
instituicdo que teve atuacado destacada na organizacdo do evento.

As tendéncias prospectadas serdo reunidas em trés grandes dimensdes de andlise que
sintetizam conceitualmente as estratégias da indlstria americana enfatizando o
desenvolvimento de competéncias para seu posicionamento nas cadeias de valor globais.

4.2.1 Estratégias de posicionamento na cadeia de suprimento

Mark D'Sa, diretor de suprimento e producdo, esclareceu que a Gap néo seleciona paises
para atuar, mas empresas com quem trabalhar. O niumero de empresas que produzem
para a Gap reduziu de 60 para 40, resultado da consolidacdo de fornecedores, néo
necessariamente de paises produtores.

De maneira geral, a Gap conta com fornecedores que entendam mais do que
simplesmente de seu préprio negécio, que compreendam as necessidades da Gap e sua
forma de atuar, e, finalmente, que estejam continuamente em busca de métodos mais
efetivos de manufatura, de novos processos e de aumento de produtividade. Inovacao,
desenvolvimento pleno do produto e suporte ao design, juntamente com prototipagem
rapida, sdo fatores criticos dos bons fornecedores. Além disso, € preciso respeitar os
rigidos prazos de entrega. Globalmente, a Gap possui desempenho de 99% de entregas
no prazo.

Seis dimensdes devem ser enfatizadas para o posicionamento competitivo nas cadeias de
valor globais:

e Competitividade

e Qualidade

e Pontualidade da entrega

e Capacidade de Desenvolvimento de Produtos
e Servicos ao cliente

e Responsabilidade socioambiental
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O desenvolvimento das capacidades de fornecedores €& um fator critico para a
participacdo no comeércio global. Trata-se de um processo educacional amplo que envolve
a experiéncia das empresas com conhecimentos - nem sempre novos mas inéditos no
setor - de gestéo, organizacdo, tecnologia e estratégia; esses conhecimentos podem ser
abordados nas seis dimensdes criticas anteriores para o global sourcing, sugeridas pelo
palestrante da Gap. O foco estd, assim, cada vez mais concentrado na aprendizagem em
rede. A compressdo temporal, a flexibilidade e agilidade necesséarias induzem
continuamente a um aumento da aprendizagem colaborativa e sistémica dos
participantes da cadeia de valor. Esta tendéncia opde-se, conceitualmente, aos modelos
de governanca de cadeias de valor identificados por Gereffi, Humphrey e Sturgeon (op.
cit.), jA que as estratégias de poder voltadas para a extracdo das margens dos parceiros
- resultante do controle de ativos escassos estratégicos na cadeia — que fragilizam de
maneira oportunista, consciente e intencional as redes de fornecedores, sé&o
incompativeis com abordagens de desenvolvimento conjunto de toda a rede de valor.

Os atributos de sucesso da rede seriam:

e Parceria orientada para a solucdo de problemas.

e Desenvolvimento conjunto de produtos com suporte do design.

e Inovacdo ancorada em novos métodos e processos, modelos de produtividade e
eficiéncia.

e Gestao de riscos.

e Transparéncia para a integracao bem sucedida da cadeia de suprimentos.

Douglas Tepper, diretor de producdo e suprimento da Soma Intimates, afirmou que sua
empresa possui “uma Unica estratégia de suprimento para uma Unica organizacdo." E
preciso tempo para desenvolver relacionamentos de confianga com parceiros, e um dos
objetivos da empresa ¢é construir relacionamentos com novos e estabelecidos
fornecedores e fabricantes, de maneira a permitir que crescam com a empresa. Parceiros
devem entender a Soma e seus clientes finais. Em retorno, receberdo todo o apoio para
serem bem sucedidos. Tepper afirmou que “o desenvolvimento de produtos diferencia
um grande fornecedor de uma grande fabrica”.

Com relacado a sua localizacdo, a empresa tende a buscar fornecedores que produzam em
diferentes partes do mundo, para promover flexibilidade. Mas é importante notar que a
localizacao é influenciada pelas tendéncias no design e pelas especialidades de um pais.
E preciso, portanto, monitorar as tendéncias e comportamentos globais.

Douglas Tepper acredita que os lojistas devem construir e fortalecer seus
relacionamentos com os fornecedores, trazendo-os para a mesa de discussdo, para que
possam atuar de forma organizada. No novo mundo, reputacdo € tudo e o conhecimento
mutuo é a chave para a identificacdo rapida e tacita de novas solucgdes.

Chuck Nesbit, vice-presidente executivo da McMurray Fabrics Inc, observou que os
desafios que envolvem fornecedores e varejistas alteram-se a cada minuto. O que é
preciso, segundo ele, € um comprometimento mutuo voltado para o cliente, que envolva
design, preco, qualidade e tempo de entrega. No futuro, acredita, sera atribuida cada vez
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maior importancia ao desenvolvimento de produtos: o fornecedor devera vir ao varejista
sempre com novas idéias e planos. Dessa forma, a fonte de matérias-primas sera critica
e devera ser localizada tdo perto dos fornecedores quanto possivel.

Novos principios de gestdo de cadeias de suprimentos baseados na confianca e
aprendizagem multilateral fazem retornar e reforcam os principios identificados nos
clusters italianos da regido de Emilia Romagna. Cada dimensao competitiva deve ser
compartilhada e dividida, cada problema especifico de entrada e saida deve ser avaliado
de forma sistémica. Conhecer melhor seus fornecedores cria a possibilidade de interferir
em seus custos, de forma a obter melhores precos finais. Mas neste caso, a acdo nao se
configura apenas como barganha destrutiva e sim como lideranca colaborativa. O poder
de barganha sugerido por Porter altera sua configuracdo a partir da necessidade mutua
de sobrevivéncia da cadeia — esta sim a nova celula-mater organizacional.

Deve-se ressaltar que as palestras e seminarios tiveram cunho de capacitagcédo
empresarial, o que significa dizer que assumiram como objetivo principal despertar no
meio empresarial presente o interesse por ferramentas, principios e conceitos que séo
imprescindiveis para o posicionamento estratégico de sua inddstria na moderna
organizacédo global da concepcédo, producéo, distribuicdo e consumo no periodo pés ATV.
Por este motivo, muitas palestras apresentaram principios, métodos e técnicas bem
conhecidos da administracdo da produ¢cdo, como Kanban, lean manufacturing, Enterprise
Resource Planning e Product Lifecycle Management, por exemplo, em linguagem simples
e objetiva, em vez de optar por discussfes conceituais ou pela introducdo de
conhecimentos da fronteira da ciéncia.

4.2.2 Enfatizando métodos e técnicas de gestao na cadeia de valor global

Para competir no mercado global é preciso, antes de tudo, aproveitar ao maximo as
capacidades instaladas e buscar a maxima eficiéncia nos processos. A énfase atribuida
por alguns seminarios em Product Lifecycle Management, lean manufacturing, lean
product development e métodos ageis de organizacdo do trabalho que promovam a
reducdo de desperdicios e evitem retrabalhos deve-se a visdo de futuro que tem na
ampliacdo da capacidade de desenvolvimento de novos produtos, na rapidez de
atendimento do mercado e na maxima qualidade seus principais pilares para enfrentar os
baixos custos asiaticos. A abordagem de cadeia de valor enfatiza sobremaneira a
capacidade de gestdao das empresas lideres. Treinamento continuo de funcionarios e
compromisso com fornecedores e clientes sdo fundamentais para resolver as dificuldades
de racionalizacdo geradas pela necessidade de integracdo desde a concepgdo até o
descarte de produtos. Para identificar as ferramentas e sistemas de gestdo mais
apropriados, dentre aqueles que vém sendo desenvolvidos e empregados por outras
indUstrias ha décadas, é preciso entender a nova inddstria como um ambiente complexo
que necessita ndo s6 de atualizacao tecnoldgica constante, mas também de empregados
bem treinados e de suporte técnico e cientifico.

Joe Walkuski, executivo da Texbase Inc., lembra que “se o ddlar € a moeda do comércio,
os dados sdo a moeda da inovacdo”, e que tudo se resume a um problema de
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comunicacdo. A taxa de inovacado é diretamente proporcional a velocidade com que os
dados fluem pela cadeia. A gestdo deve propiciar programas conjuntos para permitir uma
comunicacéo clara, precisa e pontual. O fracasso parece estar associado a rupturas na
comunicacdo de uma cadeia de suprimento.

A énfase nos principios de lean production ressalta a manufatura sem desperdicios,
evitando-se toda atividade que o cliente ndo esta disposto a pagar. Para competir com
asiaticos, os principios lean da producédo enxuta resultam em:

e Mais entregas.

e Mais combinac¢fes de cores e estilos.

e Maior confianca em fornecedores globais.
e Maior capacidade de oferta.

e Menos tempo.

e Menos recursos.

e Menos dinheiro.

Quanto maiores a diferenciacdo e a rapidez, maior a incerteza, o que em geral acarreta
desenvolvimentos em excesso. Tudo é uma questdo de coordenacdo de informacgdes
entre pares, internos e externos. O foco a ser perseguido pelas empresas americanas € o
Kai Zen, para reduzir o tempo e melhorar a qualidade, com o0 uso intensivo de
tecnologias de gestao e de manufatura.

4.2.3 Relacgdes internacionais e China

No mundo téxtil, a China do futuro é a prépria China, concluiram especialistas em
comércio, legislacdo e acordos internacionais. A estrutura em rede de producdao,
distribuicdo e comercializacdo desenvolvida pelos chineses, seu amplo dominio sobre os
mercados e sua influéncia na politica industrial de seus principais parceiros asiaticos
fazem com que a atuacdo chinesa na cadeia global de valor téxtil e de confeccdo esteja
longe de seu ocaso. Até mesmo iniciativas humanitarias como as que estdo em
andamento no Haiti beneficiam os produtores chineses de fios e tecidos. Atualmente sua
forca nos EUA é ilustrada pelo fato de que é mais facil importar da China do que da
Ameérica Central; 97% de todo o vestuario americano é produzido fora do pais e a maior
parte provém da China. Além disso, a China é o mercado que cresce mais rapido para as
marcas americanas.

Outro consenso dos painéis apresentados na feira € que os acordos internacionais nao
sdo ageis o suficiente para absorver a dindmica do mundo téxtil globalizado, o que
interpde uma interrogacdo nas afirmac¢des de futuro dos acordos internacionais em vigor.

Tais prognosticos valorizam principios e conceitos que enfatizam as principais fraquezas
asiaticas, como as grandes distdncias dos mercados e sua estratégia competitiva
baseada em grandes economias de escala e em baixos custos apoiados na baixa
remuneracdo do trabalho, estratégia que se apoia na padronizacdo de produtos. Para
aproveitar as oportunidades de mercados exigentes que premiam a inovagdo e a
responsabilidade socioambiental, as forcas que devem ser amplificadas estéo
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concentradas na capacidade de aprendizagem coletiva das empresas e de suas redes de
valor, no desenvolvimento da agilidade e versatilidade para apresentar novas solucdes e
para entender as perspectivas de valor dos diversos nichos de consumo.

5 Resultados e Interpretacdes

Para avaliar os resultados orientando-os para o posicionamento da industria brasileira,
partiremos de uma estrutura de andlise preliminarmente consolidada por sete vetores
estratégicos identificados no Estudo Prospectivo Setorial realizado pelo IPTM para a
ABDI. Dessa forma, a avaliacdo dos conhecimentos extraidos das palestras, exposi¢cdes e
seminarios de que participamos sera sintetizada nessas sete categorias, oferecendo a
nossa inddstria um painel das iniciativas que estdo sendo tomadas pela industria
americana nessas dimensdes.

a. Novos materiais: novas fibras téxteis ratificam sua utilizacdo crescente em téxteis
técnicos, como mostram as exposic¢des da Techtextil. O uso de fibras de alto desempenho
e a busca continua por novas funcionalidades em tecidos e confeccionados sdo cada vez
mais enfatizados em uniformes profissionais e militares por um de seus principais
compradores: o governo americano. A diversificagdo e aprofundamento de multiplas
aplicacdes em outros campos fazem sobressair os materiais téxteis como produtos
substitutos de outras industrias, ratificando conclusdes anteriores de nossos estudos.

b. Integracdo com Tecnologias de Informacdo e de Comunicacdo: o emprego de
identificacdo por radiofrequéncia RFID em etiquetas e em sistemas de gestdo de
distribuicdo ndo apresentou a disseminacdo esperada. O uso amplo e intensivo desta
tecnologia tem encontrado algumas dificuldades técnicas relativas a especificacdo de
bandas de frequéncia e seu uso em etiquetas esbarra na preservacdo do sigilo dos
usuarios. Pode-se esperar, no entanto, sua disseminacdo crescente nos sistemas de

producédo e distribuicdo e na rede varejista, integrados a sistemas bancarios.

c. Novas tecnologias de producéo: sistemas CAD integrados a manufatura estdo sendo
utilizados para implementar a comunicacdo entre o desenvolvimento de produtos e a
producdo. Novas ferramentas tém sido oferecidas por fornecedores para dar suporte aos
modelos de producdo de massa customizada. Na manufatura, novas tecnologias de corte,
costura, acabamento e modelagem estdo se concentrando na intensa busca pela
qualidade e eficiéncia, procurando, ao mesmo tempo, reduzir o lead-time de producgéo. A
determinacdo precisa dos dados antropométricos tem sido alvo constante de andlises de
seus gargalos e limitacbes técnicas para a perfeita integracdo entre a concepc¢édo e o
consumidor.

d. Gestdo de ciclo de vida: em todo o mundo, aumenta a pressdo exercida por
consumidores, gestores de marcas e varejistas sobre os produtores para que respeitem
principios éticos e legais em relacdo a exploracdo e as condi¢cdes de trabalho, e a
preservacdo dos recursos naturais. A complexidade introduzida por iniumeros cédigos de
conduta de compradores associa-se ao grau de exigéncia imposto pelas diferentes

legislacbes dos paises fornecedores. A capacitacdo para atender exigéncias de
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compradores e de mercados deverd cada vez mais, criar oportunidades de negdcios
vantajosas. No que se refere a adocao de sistemas de avaliagdo do ciclo de vida (ACVY), a
racionalizacdo de materiais e de energia empregados na producdo contribui para a
reducéo de custos e para o bom entendimento das proposicdes de valor das empresas a
seus consumidores.

e. Gestdo de cadeias de suprimento: servicos que tradicionalmente ndo sdo oferecidos a
consumidores exigentes e capazes de premiar empresas inovadoras sao entendidos como
um diferencial a ser perseguido pelas empresas americanas para distanciarem-se da
concorréncia asiatica. Mais do que preco e tempo de entrega, € necessario que o0 mais
alto nivel de servicos seja almejado em todos os elos e atividades, integrando todos os
parceiros da cadeia de valor a partir do redesenho da estrutura organizacional e dos
processos de negécio da empresa lider. Para reduzir tempos de langcamento de produtos,
é preciso integrar times cross-functionals com a adog¢do de principios de lean no processo
de desenvolvimento de novos produtos. Nesta nova forma de governanga, os principios
de aquisicdo de poder em cadeias de valor, estabelecidos por Gereffi, Humphrey e
Sturgeon (2005), também sofrem modificagdes, o que podera influir na estrutura das
cadeias e alterar a taxionomia por eles sugerida, pois a lideranca ndo mais impde o
mesmo principio de subordinacdo de parceiros sob principios destrutivos e reducionistas
do tipo Wal-Mart (GEREFFI, 2007). Ao contrario, as novas formas de exercicio de
lideranca seriam mais compativeis com o crescimento de todos os parceiros em um
modelo de aprendizagem coletivo e continuo.

f. Lideranca do design: sistemas que simulam o comportamento de roupas ainda tém
longo caminho a percorrer. Se por um lado os sistemas CAD presentes na feira ja séo
capazes de incorporar os dados de mensuracdo antropométrica de body-scanners para a
composicdo de imagens virtuais, por outro, a tecnologia para simulacdo do
comportamento mecéanico das roupas, como caimento e movimento nao encontrou ainda
solugcdo para suas principais barreiras de desenvolvimento. Tais barreiras se interpéem
na evolucdo do processo de compra a distancia, e muito ainda h& a ser feito para que os
aspectos organolépticos — como tato e odor — possam ser de fato projetados e
transmitidos ao longo de toda a cadeia até o consumidor de maneira confiavel antes da
producdo, o que representaria grandes reducdes de desperdicios e de tempo. O
desenvolvimento de tecnologias de simulacdo reforcard ainda mais a tendéncia de
lideranca do design - como um processo virtual — em toda a cadeia, ja que todas as
etapas - de desenvolvimento, de producado e até mesmo testes de mercado - poderao ser
simuladas, gerando experiéncias e interatividade entre todos os atores da cadeia de
valor, sem que uma Unica peca seja produzida.

g. Integracdo de cadeias produtivas: a feira Techtextil demonstrou a disseminag¢do dos
materiais e produtos téxteis em outras indudstrias, como comentado no item novos
materiais.
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6 Conclusao

Este trabalho identificou tendéncias de posicionamento da inddstria téxtil e de confeccao
estadunidense na cadeia de valor global. Foi realizada andlise prospectiva com
informacfes reunidas das exposicdes, palestras e seminarios apresentados na Sewn
Products Equipment and Suppliers of the Americas (SPESA), realizada em maio de 2010
em Atlanta, Georgia, Estados Unidos. Os resultados, categorizados em sete vetores
portadores de futuro estabelecidos no EPS-TC, revelaram a preocupacdo de empresarios
e instituicdbes de apoio americanas com o aporte de conhecimentos associados a
complexidade da gestdo de cadeias de suprimentos globais. Foram enfatizadas
ferramentas para a producédo enxuta de forma a aumentar a eficiéncia e a qualidade de
produtos e servicos a partir da coordenacdo eficaz de toda a cadeia. Técnicas e métodos
essenciais a producdo de massa customizada, como sistemas automatizados de
confeccdo, e uso e integragcdo de sistemas de mensuracdo antropométrica com sistemas
CAD para a modelagem e fashion design também apresentaram destaque especial,
refletido pelo niUmero de empresas presentes e pelo conteludo de palestras oferecidas.
Distribuidos nas sete dimensfes estabelecidas no EPS-TC, os resultados ilustram as
principais énfases a serem assumidas por empresarios e sistemas de apoio para a
formacgéo de recursos humanos e para a capacitacdo tecnolégica da industria téxtil e de
confeccéo brasileira.

Trabalhos poderédo ser realizados para levantar iniciativas consolidadas em politicas e
ofertas de servicos de capacitacdo e de consultorias especializadas, identificando a
predominancia dos novos papéis institucionais e a demanda real de servicos categorizada
em peguenas, médias e grandes empresas americanas.
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