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Este estudo apresenta um modelo para implementacdo do custeio por caracteristicas. O custeio por
caracteristicas (feature costing) € um tema emergente em gestao de custos. Nao se trata de um método
de custeio propriamente dito, e sim o0 que passa a ser repensado é o objeto de custeio, deixando de ser
o produto e passando a ser as caracteristicas do produto. O método do custo-padrdo, o método do
custeio baseado em atividades (ABC) e o método da unidade de esforco de producdo (UEP) sédo
utilizados para a operacionalizacdo do modelo. O modelo é aplicado em um grupo de poltronas de uma
industria fabricante de carrocerias de 6nibus.

Palavras-chave: custeio por caracteristicas, custeio baseado em atividades, unidade de esforgo de
producao, UEP.

Model for Feature Based-Costing Implementation

This paper presents a model to implement featured-based cost management system. Feature costing is
an emerging topic in cost management. Feature costing is not a cost method itself; it is a proposition to
change the cost object from product to features. To operationalize the feature costing it was used the
standard costing, the activity-based costing (ABC) and the unit of production effort methods. This model
was applied to a group of seat of a body bus manufacturing company.

Key words: feature costing, activity-based costing, unit of production effort.
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Introducéo

A evolucao da administracdo da producédo vem demandando uma reestruturacdo dos sistemas
de custeio. Até 1925, quase todas as praticas de gestdo de custos tradicionais - calculo do
custo de mao-de-obra, matéria-prima e despesas gerais — ja haviam sido desenvolvidas. No
entanto, a evolucao timida da tecnologia de informacéo e a pressao do mercado por balangos
financeiros auditados fez com que os sistemas de custeio ficassem estagnados, mesmo com a

evolucdo da administracéo da producédo (Johnson e Kaplan, 1993).

Com o avanco da tecnologia de informacdo na década de 1960, era provavel que o
desenvolvimento dos sistemas de custeio fosse alavancado. Contudo, a simplificacdo contabil
continuou imperando e o que se viu foi a melhoria da administracdo de custos baseada na
separacdo de custos fixos e variaveis, andlise esta eficiente em uma empresa monoprodutora,
porém pouco Util para o cenario de produtos diversificados que comecava a surgir na época. A
fragilidade do método de separacdo de custos fixos e variaveis se mostra na medida em que
este nem mesmo questiona a origem e a taxa de consumo dos custos fixos pelos produtos
(Johnson e Kaplan, 1993).

O surgimento de tecnologias avancadas — robética, projeto auxiliado por computador (CAD),
sistemas flexiveis de manufatura — mudaram os processos industriais, modificando, assim, o
perfil de custos das empresas. Essas mudancas resultaram em taxas de custos indiretos cada
vez mais elevadas, afetando a base sobre a qual os custos eram alocados, ou seja, a mao-de-
obra. Com isso, as décadas de 1980 e 1990 trouxeram inovag¢@es significativas para a gestédo
de custos, a mais importante, talvez, seja o custeio baseado em atividades (ABC), método
eficiente para alocagéo de custos indiretos (Berliner e Brimson, 1988).

Atualmente, outro tema vem emergindo na area de gestdo de custos: 0 custeio por
caracteristicas (feature costing). Trabalhos como os de Ou-Yang e Lin (1997), Leibl et al.
(1999), Rosa e Lunkes (2006), Filomena et al. (2009) mas, principalmente, o realizado por

Brimson (1998, 2001) apresentam alguns estudos referentes ao tema.

O custeio por caracteristicas ndo € um método de custeio propriamente dito. Brimson (1998)
apresenta o custeio por caracteristicas como sendo um desdobramento do custeio por
atividades. Na verdade o que passa a ser repensado no custeio por caracteristicas é o objeto

de custeio, deixando de ser o produto e passando a ser as caracteristicas do produto.
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Brimson (1998) assinala que apesar das melhorias trazidas pelo custeio ABC aos sistemas de
gestdo de custos, a permanéncia do ABC como sistema Unico de gestdo de custos é
questionavel. Isso se da por duas razdes: (i) quanto mais detalhado o sistema de custeio, mais
util para a equipe operacional, porém mais dificil € a coleta de dados para a manutenc¢éo do
sistema; logo, o nimero de atividades mapeadas no sistema diminui; (ii) A diminuicdo do
numero de atividades faz com que o sistema deixe de ser usado pela equipe operacional, e

sua relevancia passa a ser somente gerencial.

As caracteristicas dos produtos sao criticas para vendas, marketing, pesquisa e
desenvolvimento (P&D) e fabricacdo. Marketing deve saber as caracteristicas dos produtos
gue mais satisfazem o cliente, e P&D deve desenvolver produtos e processos com custos
adequados as caracteristicas necessarias. As caracteristicas estdo relacionadas aos fatores
que causam variacdo de custos dos processos; logo o método pode criar um melhor

entendimento para diminuicao do custo do produto (Brimson, 1998).

As etapas propostas por Brimson (1998) para implantacdo do custeio por caracteristicas sédo
as seguintes: (i) determinar as caracteristicas dos produtos; (ii) definir as atividades
associadas a cada caracteristica do produto; (iii) calcular o custo de cada atividade; (iv)
determinar as caracteristicas dos produtos que causam variagcdo no processo; (v) avaliar o
quanto as caracteristicas dos produtos causam variacdo no processo; (vi) associar
caracteristicas e parametros associados aos produtos; (vii) ajustar os custos das atividades
baseados nas caracteristicas e parametros dos produtos. Este artigo fornece uma abordagem

diferente da apresentada por Brimson (1998).

Este estudo contribui para literatura na medida em que o0 modelo de custeio por caracteristicas
proposto ndo somente é baseado no custeio ABC, mas também nas unidades de esfor¢o de
producdo (UEP) e no custo-padrdo. Além disso, é apresentada uma aplicacdo deste modelo

em um grupo de poltronas produzidas por uma empresa fabricante de carrocerias de 6nibus.

A préxima secao do artigo apresenta uma discussdo sobre o0 conceito de caracteristicas de
produtos. A secdo 3 apresenta uma abordagem para o custeio por caracteristicas
propriamente dito e em seguida alguns pré-requisitos para a implementacdo do modelo sdo
discutidos. Na quinta secdo séo apresentadas as etapas para a implementacdo do modelo e
na sexta secao é feita a sua aplicacdo em um grupo de poltronas para 6nibus.
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2 Definicao de caracteristicas de produtos

Para o andamento deste estudo deve-se esclarecer a definicdo de caracteristicas, ja que na
literatura aparecem diversas definicbes com relacdo a este termo. Autores da area de custos
podem definir o termo de uma forma, no entanto autores de outras areas do conhecimento
podem definir o termo diferentemente. Além de caracteristicas, ainda serdo discutidos outros
termos que na literatura podem ter significados similares ao de caracteristicas como, por

exemplo, funcgdes.

Segundo Monden (1999), o motor em um automdével é uma funcao, j4 para Csillag (1995), o
motor ndo é uma fungéo, mas possui a fungéo de fornecer forga motora ao automovel. Quanto
ao conceito de caracteristica, para Brimson (1998), o motor € uma caracteristica, confundindo-
se, assim, com o conceito de funcdo de Monden (1999). Percebe-se, com isso, o diferente uso
dos termos, e por isso recorreu-se a autores de outras areas do conhecimento, nao
necessariamente de custos, para unificar os conceitos deste trabalho.

Ribeiro et al. (2000) utiliza o desdobramento do produto em partes do produto (PP),
caracteristica das partes do produto (CPP) e especificacdes das partes do produto (ECPP),
assim como é apresentado no Quadro 1. Baxter (1998) separa o0 produto em caracteristicas
funcionais, por exemplo, o cabo, em um descascador de batata, € uma caracteristica

funcional, podendo ser redondo ou quadrado.

Conceito Definigio Exemplo (Relacionados a Pneus)
Partes do Produto (PP) Sdo s diferentes partes que Banda, flanco, cintura metalica, lonas.
compdem produto.
Caracteristica das Partes do | Sdo as caracteristicas relacionadas Quanto a banda: largura da banda,
Produto (CPP) com ag partes dos produtos. espessura da banda, peso da banda.

Especificages das
Caracteristicas das Partes
do Produto (ECPP)

Especificam as possiveis variacdes | Quanto 2 largura da banda: 170 + 2
quanto g caracteristicas das partes. | mm, 201 + 2 mm ou 226 £ 2 mm.

Quadro 1 - Conceitos relacionados as defini¢bes de caracteristicas
Fonte: RIBEIRO et al., 2000.

Neste artigo adaptou-se o conceito de caracteristica de Brimson (1998) ao modelo de Ribeiro
et al. (2000). Para que ndo sejam confundidas as caracteristicas das partes do produto (CPP)
com as caracteristicas (features), neste trabalho as caracteristicas das partes do produto sédo
chamadas de indicadores. Com relagéo as especificacdes das partes dos produtos, estas sédo
chamadas somente de especificagBes. O conceito de caracteristicas esta relacionado com
especificacdes. A Figura 1 mostra a inser¢do do conceito de caracteristicas no modelo de
Ribeiro et al. (2000).
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A estruturacdo apresentada na Figura 1 foi simplificada, pois se percebeu que esta diviséo
causa confuséo para a equipe envolvida na gestéo de custos. O que deve ser entdo salientado
€ que esta discussdo deve ser feita para o planejamento do produto, mas no que tange a
gestao de custos 0 que interessa sdo somente as partes do produto e suas caracteristicas,
conforme Figura 2. Por exemplo, o cabo do descascador de batatas é uma parte do produto, e

ser redondo ou quadrado diz respeito as suas caracteristicas.

ESPECIFICACAO A1A
CARACTERISTICA A1A
INDICADOR Al :
ESPECIFICAGAO AIB

CARACTERISTICA A1B

PARTE A
DO
PRODUTO
ESPECIFICACAO A2A
CARACTERISTICA A2A
PRODUTO 1 i 3
INDICADOR A2 :
PRODUTO 2 ESPECIFICACAO A2B
CARACTERISTICA A2B|
PARTE B

DO
PRODUTO

Figura 1 - Desdobramento de partes do produto, indicadores, especificacdes e caracteristicas.

| Especificagdes

F

’

Partes do Produto """‘ Indicadores |4:

Eelacionamento utilizads
no trabalho

x
-

Caracteristicas

Figura 2 - Desdobramento em partes do produto e caracteristicas seguidas neste trabalho

Neste artigo os conceitos de partes do produto e caracteristicas ainda sao relacionados aos
conceitos de componentes e submontagens do produto. Os componentes e submontagens
estdo fisicamente representados na arvore do produto, podendo estes ser subdivididos em
mais de um nivel. Um maior detalhamento a respeito de submontagem e de componentes
pode ser encontrado em Elsayed e Boucher (1985). A Figura 3 apresenta uma relacéo dos

conceitos de parte do produto e caracteristica com submontagens e componentes.

Outro conceito introduzido neste estudo é o de elementos comuns. Alguns componentes e

submontagens séo utilizados independentemente das caracteristicas, sendo estes chamados

5
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de elementos comuns. Os indicadores, que em geral, ndo sdo notados, ou sdo considerados
incorporados nos produtos pelos clientes, estéo relacionadas aos elementos comuns. No que
tange a gestdo de custos, a definicdo destes elementos comuns é importante, pois uma
reducdo de seus custos acarreta uma reducdo de custos no produto, independentemente de

sua configuragéo.

2 \
FRCHDLITC) -

TARACTERISTICA A2

FMRODLUITO 2
" PARTLC D
|B18
PRI O LEGENDA
1 = Produlo Acabado
A H E- Sunmor!!agens
a, c, m, n, o - Componentes

/_A 1) NIVEL 0
_,—'-"-_'H._"—\-._
— T —
(a) (B) NIVEL 1
\i'“ ) iio}} f/‘“} |::B:..:' NiVEL 2
L WA T ot M

(=) (E) NIVEL 3

i Y

-
\ §
S

(m ) q";') NIVEL n

Figura 3 - Equivaléncia entre parte do produtoraataristica & submontagens e componentes.

Em termos de céalculo de custos, uma questdo que fica € qual a real diferenca entre o custeio
por caracteristicas proposto por Brimson (1998) e 0 que se esta propondo neste artigo.
Brimson esta custeando as caracteristicas (features) a partir das partes do produto, no entanto
ele chama tudo de caracteristicas (features). Um exemplo que o autor refere em seu artigo é
gue o motor é uma caracteristica do automével subdivida em categorias, como a de ser a
diesel ou a gasolina. Nesse estudo o motor seria considerado uma parte do produto, que

possuiria a caracteristica de ser a diesel ou a caracteristica de ser a gasolina.

Na prética, tanto Brimson (1998) como os autores desse artigo estdo propondo o calculo do
mesmo objeto de custeio, ou seja, as caracteristicas. No entanto, o modelo proposto neste
estudo usa além do custeio ABC, o método das UEP e o custo-padrdo. Filomena et al. (2009)

apresenta uma discussdo semelhante mas para o uso de Custo-Alvo durante o

6
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desenvolvimento de produtos. Na proxima secdo € discutido o custeio por caracteristicas

propriamente dito.

3 Modelo de custeio por caracteristicas

Uma das alteragbes propostas no modelo de Brimson (1998), além da mudanca do conceito
de caracteristicas, diz respeito a como € feita a alocacdo de custos aos produtos. O método de
Brimson é um desdobramento apenas do ABC, enquanto o modelo proposto neste artigo se
apoia também no trabalho de Kraemer (1995), o qual recomenda a necessidade do uso de
mais de um método de custeio para alocacdo dos custos em empresas, conforme Figura 4.
Kraemer (1995), além de se apoiar no método ABC para 0s custos de apoio, também utiliza o
método da UEP para a area industrial, e o custo-padrdo para os gastos relativos a matéria-

prima.

Itens de
custo

Despesas de Custos de
Estrutura Transformacio

/\

Custo de trans. de Custo de trans,
apoio 4 produgio prapriamente dito

! /
Custo-Padrio ABC UEP

Matéria-Prima

Nl o</

Custos Perdas Resultados

Figura 4 - Combinagao de métodos de custeio (KRAEMER, 1995).

Portanto, o método apresentado neste artigo utiliza o desdobramento do produto em partes do
produto e caracteristicas, adaptado do modelo proposto por Brimson (1998) e Ribeiro et al.
(2000). Entretanto, a alocacao de custos as caracteristicas dos produtos em relacdo aos itens
de custos a serem avaliados, baseia-se no trabalho de Kraemer (1995).

Nem todos os custos podem ser rastreados até as caracteristicas. Por exemplo, alguns custos
provém de servigcos compartilhados, os quais sdo alocados diretamente aos produtos. Este
exemplo também se aplica a alguns processos que indiretamente estdo relacionados a
fabricacdo. Como alguns custos ndo sao rastreaveis, deve-se usar alguma base de rateio para

a sua distribuicdo aos produtos.
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Quando se analisa o custeio por caracteristicas, ndo se esta discutindo um novo método de
custeio mas, sim, uma nova forma de alocagcédo de custos aos produtos a partir de um novo
objeto de custeio. Isto é verdadeiro ja que o cliente, além de adquirir um produto, adquire
caracteristicas a ele associadas, as quais podem variar mesmo dentro de uma mesma

categoria de produtos.

Os dados de custos foram classificados, neste trabalho, em trés grandes grupos:

a) Custo relativo a matéria-prima: custos relacionados ao consumo de matéria-prima.

b) Custo de transformacgédo: sdo todos os custos produtivos do produto.

c) Custo de transformacdo propriamente dito: custos produtivos que agregam valor ao
produto.

d) Custo de transformacado de apoio a producao: custos de transformacdo que ndo agregam
valor diretamente aos produtos.

e) Despesa de estrutura: custos administrativos relacionados a producao do produto.

f) A discusséo relacionada ao custeio por caracteristicas, neste artigo, € baseada em trés
métodos de custeio: 0 ABC, para gastos indiretos de transformacéo e despesas de estrutura; a
UEP, para gastos diretos de transformacéo; e o custo-padrdo, para o calculo dos gastos de
matéria-prima, conforme Kraemer (1995). A Figura 5 apresenta o modelo de sistema de

custeio proposto neste artigo.

oy " Despesas de Custos de
Matéria-Prima < -
Estrutura Transformagéio
Custo de trans. de Custo de trans.
apoio i produgio propriamente dito
A 4 /
Custo-Padrio ABC UEP
Custos Perdas
Caracteristica Caracteristica Caracteristica
Al A2 A3 Individualizado

N >

Parte do Produto Parte doProduto Detalhainente
Z1 Z2
=
Objeto de Custeio®
Produto X Produto Y Agregado

Figura 5 - Método de custeio por caracteristicas utilizado neste trabalho

ABCustos Associacao Brasileira de Custos - Vol. 4 n°1, 53-72 — jan/abr 2009



Modelo para Implantagao de Custeio por Caracteristicas
Francisco José Kliemann Neto, Tiago Pascoal Filomena

Alguns pré-requisitos devem ser atendidos antes da implementacéo do sistema de custeio por

caracteristicas. Estes sdo discutidos na proxima sec¢éo.

4 Pré-requisitos para implantagdo do custeio por cara  cteristicas

Os pré-requisitos para a implementagéo do sistema de custeio por caracteristicas passam pela
existéncia de métodos de custeio adequados: custo padrdo, UEP e ABC. A seguir sao
definidos como estes métodos séo utilizados para determinacdo dos: (i) custos de matéria-
prima; (i) custos de transformacdo (exceto os de apoio a producdo); (iii) custos de

transformacéo de apoio a producgéo e das despesas de estrutura

4.1 Determinacao dos custos de matéria-prima

O método do custo-padrao é utilizado para o calculo do custo de matéria-prima do produto. O
calculo do custo de matéria-prima é relativamente simples. Deve-se estabelecer o quanto o
objeto de custeio consome de matéria-prima, sendo incluidas neste consumo também as
perdas normais relacionadas ao processo. Com a determinagdo do consumo unitario de
matéria-prima por objeto de custeio, basta uma simples multiplicacdo pela quantidade

fabricada do objeto de custeio para se obter a quantidade total consumida de matéria-prima.

4.2 Determinacgdo dos custos de transformacéo (exceto os de apoio a producéo)

O método da UEP é utilizado para o céalculo dos custos diretos de transformacéo do objeto de
custeio. Bornia (2002), Kraemer (1995) e Miller (1996) apresentam 0S passos para sua
implantacdo. A UEP propicia verificar o custo dos produtos no processo produtivo da empresa
a partir das suas partes e caracteristicas. Com o uso da UEP, se prevé os custos relacionados

ao processo de chao-de-fabrica, no qual o objeto de custeio esta envolvido.

4.3 Determinacgédo dos custos de transformacao de apoio a producéo e das despesas de

estrutura

Para o célculo dos custos de transformacao de apoio a producao e das despesas de estrutura
é utilizado o custeio baseado em atividades. Nakagawa (1994), Bornia (2002) e Brimson
(1996) descrevem as etapas para sua implantacdo. Com o ABC, pretende-se verificar os
custos indiretamente envolvidos com a producdo relativos as caracteristicas. O presente
estudo ndo pretende detalhar a implantacdo do método do custo-padrdo, do ABC e da UEP.
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5 Etapas para implantacédo do custeio por caracteristi  cas

Nesta secdo é descrita a arquitetura das informac8es necessarias para que seja possivel a
utilizacdo do custeio por caracteristicas, tendo como base os trés métodos de custeio
propostos (ABC, UEP e Custo-Padrao).

5.1 Determinacao das caracteristicas dos produtos

Toda a definicdo das caracteristicas foi apresentada na secédo 2, mas deve-se ressaltar que 0s
objetos de custeio sdo as partes do produto e suas caracteristicas.

5.2 Relacionamento das caracteristicas e dos elementos comuns aos métodos de

custeio

Primeiramente, deve-se verificar o desdobramento por caracteristicas feito na etapa 1 (secéo
5.1) e, a partir desta, fazer a correlacdo com os métodos de custeio. Ou seja, 0s objetos de
custeio relacionados com os métodos sdo as caracteristicas e os elementos comuns. Devem-
se criar padrdes de relacionamento do objeto de custeio com os métodos de custeio. Esses
padrdes ndo sdo padrbes monetarios mas, sim, de consumo. Isso faz com que uma variacao
no custo da atividade ou do processo atualize automaticamente o valor monetario do objeto de

custeio.
5.2.1 Relacionamento com o0s custos de matéria-prima

E simples o relacionamento das caracteristicas e dos elementos comuns com o método do
custo-padrdo, uma vez que € uma relagdo matricial entre o objeto de custeio e 0 seu consumo

de matéria-prima, incluindo as perdas normais do processo.
5.2.2 Relacionamento com os custos de transformacéo (exce  to os de apoio a producao)

O calculo do custo pelo método da UEP s0 difere na medida em que o objeto de custeio sédo
as caracteristicas e os elementos comuns, ao invés do produto. Para que se operacionalize o
método da UEP é necessario, também, que se saiba o tempo de passagem de cada
caracteristica e elemento comum nos postos operativos. Com isso € possivel executar a

multiplicacdo dos potenciais produtivos dos postos pelos tempos de passagem.
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Para a utilizacdo do método, deve ser adotada uma configuracdo-base, que deve possuir os
mesmos atributos do produto-base, ou seja, representar a estrutura dos processos que as
caracteristicas e os elementos comuns tendem a consumir. Como as caracteristicas, em geral,
consomem 0S mesmos processos, porém em diferentes quantidades, aconselha-se utilizar
como configuracdo-base as caracteristicas mais utilizadas pelos produtos. Com essas
alteracdes no método, o procedimento para o célculo do custo das partes e caracteristicas

passa a ser o mesmo gue para o de produtos.

5.2.3 Relacionamento com os custos de transformacédo de ap 0i0 a producéo e despesas
de estrutura

O custeio baseado em atividades, ja mencionado anteriormente, é utilizado para o calculo dos
custos de transformacéo de apoio e das despesas de estrutura. As duas primeiras etapas para
a implementacdo do método continuam iguais, ou seja, devem ser mapeadas as atividades e,

em seguida, alocados os custos as atividades com base nos direcionadores de recursos.

A diferencga estd, assim como no método da UEP, na alocacdo do consumo das atividades
pelos objetos de custeio. Deve se relacionar os direcionadores das atividades as
caracteristicas e aos elementos comuns, e nao aos produtos. Esse detalhamento é
fundamental para algumas areas de apoio como, por exemplo, a engenharia, ja que as
caracteristicas do produto estdo diretamente ligadas as atividades de re-projeto de produto, de

desenvolvimento dos fornecedores, entre outras.

Nem todos os custos indiretos necessitam do detalhamento do produto. Logo, estes poderdo
ser alocados diretamente aos produtos, sendo considerados como servicos compartilhados.
Um exemplo é a area de vendas, ja que para essa o detalhamento do objeto de custeio de
produto para partes ou caracteristicas, ndo acarretaria numa melhor alocacao de custos aos

produtos.
5.3 Determinar o custo das caracteristicas e dos elementos comuns

Por meio do relacionamento das caracteristicas e dos elementos comuns com os métodos de
custeio, é possivel calcular os custos dos objetos de custeio. Para isso, é proposta uma
simples algebra matricial, na qual as linhas sdo os objetos de custeio e as colunas as

atividades, operacfes ou matérias-prima. No cruzamento entre colunas e linhas, e com base
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no consumo determinado na etapa 2 (se¢do 5.2), pode-se calcular o custo das caracteristicas

e dos elementos comuns.

5.4 Formar o custo do produto a partir de suas cara  cteristicas e elementos comuns

O custo do produto, no custeio baseado em caracteristicas, deve ser formado a partir das
caracteristicas e dos elementos comuns, ou seja, € um novo nivel de rastreabilidade de
custos. Deve se determinar, entdo, as caracteristicas que sdo consumidas pelos produtos. A
Figura 5 apresenta os relacionamentos entre custos, métodos de custeio e objetos de custeio

propostos neste método.

6 Custeio por caracteristicas - aplicacao

A aplicacdo do modelo segue as etapas e subdivisGes definidas na secao anterior. O estudo
apresenta o custeio de um grupo de poltronas produzidas por uma empresa fabricante de
carrocerias de 6nibus.

6.1 Determinacao das caracteristicas do produto

Inicialmente, para exemplificar a utilizacdo dos indicadores e especificaces, é efetuado o
desdobramento da poltrona em partes do produto, indicadores, especificacbes e
caracteristicas. As partes do produto foram divididas: em parte estrutural e parte de

acabamento, e seu desdobramento até caracteristicas é apresentado na Figura 6.

Para a parte estrutural do produto foi definido um indicador Unico: indice de mobilidade ao
levantar e existéncia de cinzeiro, ja que um influencia diretamente o outro. O indice de
mobilidade ao levantar se refere a facilidade de locomocéao propiciada pela especificacdo de 0°
de mobilidade e de 0°a 120° de mobilidade tendo, a inda, concatenado a este indicador a
existéncia ou ndo de cinzeiro. Para cada especificacdo, tanto de mobilidade como de

existéncia ou nao de cinzeiro, estd associada uma caracteristica.

O tipo de anatomia e de revestimento, assim como a existéncia de porta revista, foram os
indicadores definidos para a parte do produto relacionada ao acabamento. O tipo de anatomia
esta relacionado com o formato da espuma a ser utilizada, sendo especificada como anatomia
convencional ou anatomia soft, estando ainda associado a este indicador o tipo de

revestimento, que pode ser especificado como tecido ou vulcouro. Outro indicador seria a
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existéncia, ou ndo, de porta-revista, a qual esta associada a facilidade de armazenar material

literario. Também, para cada especificacdo de acabamento esta associada uma caracteristica.

PARTES DO CARACTERISTICA
= T IND
RODUTO PRODUTO ‘ NDICADOR ‘ (ESPECIFICAGAO)
S == T T—
il —
NIVEL 1 NIVEL 2
CACINZEIRO
BRACO — (SIn)
FIXO ==
INDICE DE Gl ——_, SK 1:5:-}”(”
— \-I(}HIEFIE)AI}?- ® (NAO)Y
ESTRUTLURAL : e i ™ CHCINZEIRO
/f EXISTENCIADE N RRACO P (SIM)
CINAFIRO a MOVIEL ____.:"” e, .
(0° o 120°) _h"‘“'—u..._,_\_._ 5/ ”\{_t:]l{()
(NADY)
POTTRONA X
VULCOURO
4 (REVESTIMENTO
CONVENCIONAL /[ VULCOURO)
(ANATOMIA <
CONVENCIONAL) TECIDO
4 (REVESTIMENTO
¥
IIPO DF TECIDO)
POLTRONA Y ANATOMIA L
DE
REVESTIMENTO
! ‘& SUKI TECIDO
/ (ANATOMIA — (REVESTIMENTO
FARTE DI SOFT) TECIDO)
ACABAMENTO
\ . s g Cf PORTA-REVISTA
\ EXISTENCIA DE - (SIM)
X PORTA- <
REVISTA ~a S/ PORTA-REVISTA
(NAO)

Figura 6 - Desdobramento da poltrona incluindo os indicadores e especificagbes

N&o se procurou detalhar todos os indicadores, mas apenas aqueles que pareceram
demandar diferentes esforcos no processo produtivo. Como foi apresentado no modelo, os
indicadores e as especificacbes ndo sdo detalhados durante o custeio das caracteristicas,
sendo, entdo, efetuado o relacionamento direto das partes do produto com as caracteristicas,

conforme a Figura 7.

Apés a definicdo das partes do produto e das caracteristicas, devem-se relacionar ambas as
submontagens e aos componentes do produto, sendo que algumas submontagens e alguns
componentes podem ser os mesmos independentemente da caracteristica do produto, como
ja descrito no modelo, ou seja, elementos comuns. O Quadro 2 apresenta algumas

submontagens e componentes da parte estrutural da poltrona que séo utilizadas em todas as
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caracteristicas, ou seja, tanto nas poltronas com braco fixo como nas poltronas com braco
moével. Tais submontagens e componentes sdo denominados de elementos estruturais

comuns.
PARTES DO
PRODUTO BRODUTO CARACTERISTICA
NIVEL 1 | NIVEL 2
__» C/CINZEIRO

BRACO __—
FIXO

/ T sicNzERO

PARTE

ACABAMENTO
C/ PORTA-REVISTA

ESTRUTURAL \ ST
P % ___—» CICINZEIRO
« BRACO et
/ MOVEL T S/CINZEIRO
POLTRONA X ' o
VULCOURC
ANATOMIA /
A CONVENCIONAL <\
s A TECIDO
POLTRONA Y
\ ANATOMIA S
SOFT —— TECIDO
PARTE DE
\<’

5/ PORTA-REVISTA

Figura 7 - Desdobramento da poltrona excluindo os indicadores e as especificagfes

Céadigo Descrigiio
32953 Bracelete Central
5 2657 Bucha Articulacao Braco Central P
-
= 3374 Paraf Sext. 7/16"X7/8" 14unc
E g 2481 Arruela Poliamida Braco Central M
E E 32976 Limitador
g 1175 Tint.Potx Prt Poliester
.g 473 Paraf. PH.N.2 CO 7P 4,2x25,0
72812 Bracalete Fx.5/Cinz.Pant.648u Cp0

Quadro 2 - Elementos comuns para a parte estrutural da poltrona

Assim como foram definidos elementos comuns para a parte estrutural da poltrona, mais
especificamente para a existéncia de braco fixo ou movel, pode-se definir elementos comuns
para as diferentes partes e caracteristicas. O Quadro 3 apresenta 0s elementos comuns e

caracteristicas que foram relacionados para cada uma das partes do produto.
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E:gtguctig Caracteristicas
{2) Elementos Estruturais Comuns
E (21) Elementos Fixos Comuns
E Brago Fixo Cinzeiro {2abl) C/Cinzeiro
& {2ab2) S/Cinzeiro
o {22) Elementos Méveis Comuns
B |BragoMovel [ 2bb1) C/Cinzeiro
{2bb2) 5/Cinzeiro
(31) Elementos Convencionais Comuns
=) Convencional . {3al) Vulcouro
3 g Revestimento (3a2) Tecido
% E Soft (32) Elementos Soft Comuns
&5 Revestimento | (3b) Tecido
- . (4a) C/Porta-Revista
Porta-Revista {4b) S/Porta-Revista

Quadro 3 - Definicdo dos elementos comuns das caracteristicas e das partes

Definiram-se elementos comuns para as caracteristicas relacionadas tanto a utilizacdo de
braco fixo como de braco mével. Também, relacionaram-se elementos comuns para anatomia
convencional e para anatomia soft. Para o porta-revista optou-se em néo se definir elementos
comuns, pois como foi descrito na se¢do 2.1 em alguns casos eles podem ndo ser

explicitados. Neste caso, eles ndo foram particularizados devido ao seu baixo valor monetario.

Para facilitar o desenvolvimento do estudo, colocou-se um codigo ao lado de cada
caracteristica para permitir a sua aglutinagdo. Por exemplo, caso se quisesse uma poltrona
com Braco Fixo, Sem Cinzeiro, Anatomia Convencional, Revestimento de Tecido, e com
Porta-Revista ter-se-ia a seguinte codificacdo: (2) + (21) + (2ab2) + (31) + (3a2) + (4a).

Com a definicdo das partes do produto e das caracteristicas, pdde-se partir para a

determinacao dos custos.
6.2 Relacionar as caracteristicas e os elementos comuns aos métodos de custeio

Nesta fase sdo feitos os relacionamentos das caracteristicas e elementos comuns com 0s
métodos de custeio. Ou seja, esses dois passam a ser 0s objetos de custeio do sistema. A
relacdo entre as caracteristicas e elementos comuns é feita através das submontagens e

componentes que as formam.
6.2.1 Relacionamento com os custos de matéria-prima

O custo de matéria-prima é relativamente simples de ser avaliado, na medida que para isso é
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necessario somente fazer o levantamento dos componentes que sado utilizados para
composicdo do produto. A Tabela 1 apresenta o custo relativo a matéria-prima com relacao as

caracteristicas e elementos comuns.

Tabela 1 - Custo relativo a matéria-prima das caracteristicas e elementos comuns da poltrona

g?:;uctlg Caracteristicas Custo MP
(2) Elementos Estruturais Comuns R$ 78,74

g (21) Elementog Fixos Comuns -
E Brago Fixo Cinzeiro (2abl) C/Cinzeiro R$ 14,06
2 {(2ah2) 8/Cinzeiro R§ 11,65
) (22) Elementos Mdveis Comuns RS 3,40
E Brago Movel L {2bb1) C/Cinzeiro R§ 21,09

Cinzeiro ——

{(2bb2) S/Cinzeiro R§ 19,82
{31) Elementos Convencionais Comuns R% 67,75
e Convencional . (3al) Vulcouro R$ 27,03
2% Revestimento (322) Tecido RS 67,61
g _§ Soft (32) Elementos Soft Comuns R$ 102,28
&S Revestimento [ (3b) Tecido R$ 79,62
i . {4a) C/Porta-Revista R$ 13,55
Porta-Revista (4b) S/Porta-Revista R$ 11,09

6.2.2 Relacionamento com os custos de transformacéao (exceto os de apoio a producéo)

Com o valor dos potenciais produtivos dos postos operativos basta multiplicar o tempo de
passagem das caracteristicas e elementos comuns pelos postos e, com isso, obtém-se o valor

dessas em UEPs, conforme Tabela 2.

Com base num valor de R$ 35,00 por UEP, foi calculado o valor do custo de transformacgéo
das caracteristicas e elementos comuns. A Tabela 3 mostra o valor do custo de transformacgéo

das caracteristicas e elementos comuns em reais.

6.2.3 Relacionamentos com os custos de transformacdo de a  poio a producdo e

despesas de estrutura

A empresa ndo permitiu, por questdes estratégicas, a elaboracdo do custeio ABC na sua
estrutura. No entanto, para que fossem considerados os custos indiretos relativos as
caracteristicas, fez-se um estudo com base nos custos diretos e indiretos da empresa. Com
isso, percebeu-se que 0s custos indiretos representavam 35% dos custos diretos. A Tabela 4
apresenta os custos de apoio a producdo e despesas de estrutura, que foram obtidos pela

multiplicacdo dos dados da Tabela 3 por 35%.
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Tabela 2 - Valor das caracteristicas e elementos em UEP’s

Parte do Caracteristicas UEP
Produto
(2) Elementos Estruturais Comuns 0,458
E (21) Elementos Fixos Comuns 0,258
E Brago Fixo Cinzeiro (2abl) C/Cinzeiro -
@ (2ab2) S/Cinzeiro -
@ (22) Elementos Modveis Comuns 0,274
E Brago Movel Cinzeiro (2bbl) C/Cinzeiro -
{2bb2) 5/Cinzeiro -
{31) Elementos Convencionais Comuns 0,060
Convencional . 3al) Vulcouro 0,248
X % Revestimento E3a2; Tecido 0,187
% E Soft (32) Elementos Soft Comuns 0,060
= Revestimento [ (3b) Tecido 0,218
=« . (4a) C/Porta-Revista 0,036
Porta-Revista I SiPorta-Revista 0,017

Tabela 3 - Valor do custo direto de transformagéo das caracteristicas e elementos comuns em reais

Partg do Caracteristicas WM
Produto Transformacio
(2) Elementos Estruturais Comuns R 16,04
E {21) Elementos Fixos Comuns R3 9,01
E Brago Fixo Cinzeiro {2abl) C/Cinzeiro -
b (2ab2) S/Cinzeiro -
o {22) Elementos Moveis Comuns R$ 9,58
E Brago Movel Cinzeiro {2bbl) CiCinzeiro -
(2bb2) 8/Cinzeiro -
{31) Elementos Convencionais Comuns R§2,11
Convencional . 3al) Vulcouro RS 8,68
3 § Revestimento Esazg Tecido RS$6,56
% § Soft (32) Elementos Soft Comuns R$2,11
e Revestimento | (3b) Tecido RS 7,64
=« . (4a) C/Porta-Revista RS 1,28
Porta-Revista 0 S Porta-Revista RS 0,61

6.3 Determinar o custo das caracteristicas e elemen  tos comuns

Apbés o calculo dos custos de matéria-prima, diretos de transformacdo, de apoio a
transformacdo e despesas de estrutura, faz-se a consolidacdo dos mesmos, conforme a
Tabela 5.

6.4Determinar o custo do produto a partir de suas careteristicas e elementos comuns

Com a determinagdo do custo das caracteristicas e elementos comuns, pbéde-se calcular o
custo dos produtos. Um exemplo é a Poltrona Convencional de Tecido, Bracelete Fixo, Sem
Cinzeiro e Porta Revista (Configuracdo A) tendo a seguinte configuracao: (2) + (21) + (2ab2) +

(31) + (3a2) + (4a). O custo estimado total desta poltrona é demonstrado na Equacao (1). Para
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o calculo da equacdo se utilizou como base os dados da Tabela 5.

CustoConfigura@io A=10040+1217+1165+ 7059+ 76 47 +1527 = R$28655

(1)

Tabela 4 - Valor dos custos indireto de transformacéo e despesas de estrutura das caracteristicas e elementos comuns em reais

Parte do o, Custo
Produto Caracteristicas Indiretos
(2) Elementos Estruturais Comuns RS 5,62
E {21) Elementos Fixos Comuns R§ 3,15
E Brago Fixo Cinzeiro {2abl) C/Cinzeiro -
& {2ab2) S/Cinzeiro -
@ {22) Elementos Méveis Comuns R$ 3,35
E Brago Movel Cinzeiro (2bbl) C/Cinzeiro -
(2bb2) 5/Cinzeiro -
{31) Elementos Convencionais Comuns R$0,74
Convencional . 3al) Vulcouro R$3,04
2 % Revestimento Esazg Tecido R$ 2,30
% _§ Soft (32) Elementos Soft Comuns R$0,74
&8 Revestimento [ (3b) Tecido RS 2,67
- . {4a) C/Porta-Revista RS 0,45
Porta-Revista ) S/Porta-Revista R$ 0,21

Tabela 5 - Calculo do custo do produto — custos de matéria-prima (MP), custos diretos de transformacéo (CD) e custos de apoio a

transformacéo e despesas de estrutura (Cl)

PP CI Custo
’ Caracteristicas MP (R$) | CD (R$) Total
®S) &%)
(2) Elementos Estruturaiz Comuns 78,74 16,04 5,62 100,40
{21) Elementos Fixos Comuns - 9,01 3,15 12,17
= . (2abl) 14,06 . - 14,06
& | Brago Fixo N C/Cinzeiro
= Cinzeiro (2ab2)
g =) 11,65 . . 11,65
2 5/Cinzeiro
W (22) Elementos Moéveis Comuns 3,40 9,58 3,35 16,34
E (2bb1) 21,09 - - 21,09
Brago Movel | . . C/Cinzeiro ’ ’
Cinzeiro 2bb2)
& Cinaeiro 19,82 - - 19,82
e (31) Elementos Convencionais 6775 211 0.74 70.59
g Convenciona | Comuns : d > >
1 . {3°1) Vulcouro 27,03 8,68 3,04 38,75
,; Revestimento I3\ Tecido 67,61 6,56 2.30 76,47
f Soft {32) Elementos Soft Comuns 102,28 2,11 0,74 105,12
3 ° Revestimento | (3b) Tecido 79,62 7,64 2,67 89,94
£ |Porta- (4a) C/Porta-Revista 13,55 128 0,45 15,27
A | Revista {4b) S/Porta-Revista 11,09 0,61 0,21 11,91

7 Consideracdes finais

Este artigo apresentou um modelo estruturado para a utilizacdo do custeio por caracteristicas.
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Nele foram discutidos o conceito de caracteristicas, custeio por caracteristicas, pré-requisitos
para implantacdo do modelo e as etapas para implantacdo do modelo. Apds, foi apresentada

uma aplicacdo do modelo em uma industria fabricante de carrocerias de dnibus.

A gestdo de custo por caracteristicas se mostra importante na medida em que cada vez mais
0s produtos sdo compostos por diversas caracteristicas. Logo, comega a ser imperativo o
custeio das caracteristicas dos produtos para que, ap0s, possa-se estruturar o custo do

produto como um todo.

O estudo apresenta algumas limitagcbes como: 0 ndo tratamento dos custos indiretos a partir
do conceito de caracteristicas e a nao formulacdo da hip6tese da utilizacdo do método dos
centros de custos para os custos diretos. Como pesquisas futuras recomenda-se a aplicacdo

do custeio ABC e do conceito de caracteristicas para custos indiretos.
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